
Ostvarenje prava kupca na odstupanje od ugovora 

Naziv poduzeća:    ________________________________________________________________________________________
      
Adresa poduzeća:     ________________________________________________________________________________________
     
Pošta i mjesto:    ________________________________________________________________________________________ 
             
Upišite podatke web-trgovine. Obrazac možete poslati elektroničkom poštom (nepotpisan) ili poštom (potpisan). Dopišite pod predmet: 
Odstupanje od ugovora. Uzimamo u obzir samo odstupanja od ugovora primljena u roku u skladu s Uvjetima poslovanja objavljenim na web-
stranici poduzeća. 

Ime i prezime kupca:  ________________________________________________________________________________________ 

Adresa i poštanski broj:   ________________________________________________________________________________________ 

Telefonski broj:   ________________________________________________________________________________________ 

Elektronička adresa:  ________________________________________________________________________________________ 

Broj transakcijskog računa:  

_____________________________________________________ otvoren kod banke _____________________________________________________ 
Transakcijski račun mora biti u skladu s navedenim podacima kupca.  
Cijenu koštanja i prvu poštarinu vraćamo vam uplatom na navedeni račun banke, u skladu s Uvjetima poslovanja koji su objavljeni na 
internetskoj stranici poduzeća. Podaci će biti upotrijebljeni isključivo za svrhu rješavanja odstupanja od ugovora i obrađeni u skladu s Uvjetima 
privatnosti koji su objavljeni na web-stranici poduzeća. 

Obavješćujem vas da odstupam od ugovora za sljedeći/e proizvod/e: 

________________________________________________________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________________________________________________ 
Upišite proizvode koje želite vratiti i ostvarujete pravo na odstupanje od ugovora. 

Proizvodi su primljeni dana:  ________________________________________________________________________________________ 
Upišite datum na dostavnici koji dokazuje primanje proizvoda u posjed. 

Številka računa:    ________________________________________________________________________________________ 
Upišite broj računa na kojem je proizvod koji vraćate. 

Datum:     ________________________________________________________________________________________ 
Upišite datum slanja odstupanja od ugovora. 

Potpis kupca:    ________________________________________________________________________________________ 
Potpis je potreban ako pošaljete odstupanje od ugovora poštom.


